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1. Ansvarsgranser

Stadsmiljoforvaltningen ansvarar genom en upphandlad drift- och
underhallsentreprendr for drift och underhall av anlaggningar.

Forvaltning

Vid nybyggnad eller ombyggnad ska ansvarsgranser mellan projekt och
forvaltning faststallas enligt TH kap 12GC innan arbete far pabdrjas.
Forvaltaren blir kontaktad av projektet.

Bygaledning

Arbete med en befintlig anlaggning far inte paborjas innan det godkants av
ansvarig byggledare, se TH kap 1CA, Kompetens "Ent - Tekniska
anlaggningar”, Byggledare/Kontrollant.

Drift- och underhall

For fragor som ror drift- och underhall kontaktas ansvarig entreprendr, se
TH kap 1CA, Kompetens "Ent - Tekniska anlaggningar”, Entreprendrens
kontaktperson.
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2.

Anlaggningar

For narvarande finns hissar placerade p3;

Frélunda Torg, tva (2) st. vid sparomrade.

Rymdtorget tva (2) st. hdghissar och en (1) st. laghiss.
Hammarkullen en (1) st. snedkabelhiss.

Sahlgrenska Universitetssjukhuset, en (1) st.
Gamlestadens resecentrum, fyra (4) st. vid sparomrade.
Hisingsbron, tva (2) st, vastra GC-bana var sida om alven

Onskas teknisk dokumentation for en befintlig anlaggning tas kontakt med
forvaltare, se TH kap 1CA Kompetens "Ent - Tekniska anlaggningar”.
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3. Drift och Underhall

Detta kapitel innehaller generella anvisningar som galler for drift, skotsel
och underhaill.

OBS! Avsteq fran standard eller anvisning far inte ske utan sarskilt
godkannande av ansvarig forvaltare pa stadsmiljoforvaltningen.

For platser dar tva eller fler hissar finns ar fokus pa att sakerstalla att en
av dem alltid fungerar. Sadant fokus kan omfatta men ar inte begransat till
att besiktningar sker med 6 manaders férskjutning av respektive hiss, att
en hiss halls avstangd eller att planerade underhallsarbeten inte sker pa
flera hissar samtidigt.

3.1. Automatisk overvakning
| nulaget Overvakas inte hissar.

3.2. Forebyggande underhall
3.21. Tva ganger per vecka

Visuell kontroll av hissen avseende funktion, stadning och skadegoérelse.

Vid behov genomférs "grovstadning” om den beddms férhindra funktionen.

3.2.2. En gang per kvartal

Utdkad kontroll av hissen av auktoriserad servicepersonal samt service i
enlighet med hissens drift- och underhallsmanual.

3.2.3. En gang per ar

Besiktning av hiss genomférs av auktoriserad extern besiktningsman.

3.3. Avhjalpande underhall

Vid akuta fel ska AU paboérjas omedelbart for att sakerstalla att inga
personer ar instangda i hissen eller att personskador eller ytterligare
tekniska fel kan uppsta. Installelsetiden ska vara maximalt 60 minuter.

Ovriga AU ska pabdrjas inom en arbetsdag.
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4. Skador

4.1 Vandalism

Vandalism ska alltid polisanmalas.

Fotodokumentation ar nédvandig for att i mojligaste man bevisa vem som
orsakat skadan.

Kopia eller kvitto pa registrerad polisanmalan samt fotodokumentation ska
anmalas till stadsmiljoforvaltingen, se TH kap 1C Kontaktlista, kompetens
"Skadehandlaggare”.

4.2 Klotter

| de fall en hiss utsatts for klotter ska det rapporteras till Byggledare for
klottersanering. Se TH kap 1CA, Kompetens "Ent - Klottersanering” for
berort geografiskt omrade, Byggledare/Kontrollant.
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5. Regler for arbeten

o Vid akut skada pa befintlig anlaggning ska felanmalan ske till
kontaktcenter, se TH kap 1C, kompetens "Kontaktcenter”.

e Arbeten som ska utforas i rubricerade geografiska omraden och
byggnader dar hissanlaggning bedéms berdras ska vara noggrant
planerade och i samtliga fall ske i samrad med berord férvaltande
organisation, for kontakt se TH kap 1CA, Kompetens "Ent -
Tekniska anlaggningar”, Byggledare/Kontrollant.

Detta ska ske minst tva veckor innan start av utférande arbeten.

e Det ar absolut férbjudet att pa egna initiativ géra nagra som helst
ingrepp i en hissanlaggning. For kontakt se TH kap 1CA,

Kompetens "Ent - Tekniska anlaggningar”’, Byggledare/Kontrollant.
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