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Systemet &r kartbaserat och I&tt att anvénda bade ute
pa végarbetsplatsen och pa kontoret.

Nystart 2

Hosten 2015 introducerar trafikkontoret Nystart 2

som ar ett nytt system fér hantering av starttillstand

i Goteborg. Systemet ar utvecklat for att mdta ett stdrre
behov av samordning, transparens, informationsdelning
och inte minst anvandbarhet. Var forhoppning ar att
aven du som anvandare kommer uppskatta Nystart 2.

Goteborgs Stad befinner sig hela tiden 1 utveckling och férindring samtidigt
som staden under samma tid ska fungera. Nir vigarbeten planeras och genom-
tors dr det dirfor viktigt att ta hinsyn till dem som firdas, transporterar, bor,
arbetar och dr pa besok i staden. Det dr ménga olika aktorer som utfér arbeten i,
eller i omedelbar nirhet till, gatu- och sparomraden eller grénomréaden. Trafik-
kontoret har i uppdrag att samordna och styra dessa arbeten sa att staden kan
fungera si bra som mojligt. Dérfér méste den som ska utfora arbeten pa de ytor
som forvaltas av trafikkontoret anséka om starttillstind varje ging ett arbete ska
genomforas.
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“Information/anmalan, ska limnas/géras till trafikkontorets planerings-
ledare’...”sd fort det blir kiint att arbete i gata, vig eller sparomride
planeras/maste utforas. I detta skede ar det inte viktigt att precisera tiden.
Syftet ir att ge forutsittningar for samordning och framfor allt att birja
analysera hur arbetet paverkar framkomlighet for alla fordonsslag

med prioritet pa ging, cykel och kollektivtrafik’.

Bestimmelser f6r arbeten inom gatu- och sparomriden i Géteborg (Bli boken).

Fér att mota framtiden introducerar vi nu ett nytt system som ir:
- intuitivt och littanvint eftersom systemet dr kartbaserat och litt att anvinda
bade ute pa vigarbetsplatsen och pa kontoret.

- koordinerande/samordnande si att man kan se vilka andra jobb som pégér
i ndrheten. De som utf6r flest arbeten i gaturummet dr ledningsigarna och
Goteborgs Stad. De ska utarbeta och redovisa flerdriga planer for ny- och
ombyggnadsarbeten. Detta kan nu goras i Nystart 2.

- processorienterat s att det dr enkelt att forsta tillstindsprocessen och se i
vilket steg tillstaindet befinner sig.

- transparent s att det dr enkelt att ligga in underlag for beslut och andra
dokument under arbetet ging, exempelvis ta-planer, jourlistor, fére- och
efterfoton och fakturaunderlag.

- informativt si att det ir enkelt for Gvriga intressenter att se vilka arbeten
som planeras och utfors i ett omrade och vem som utfor arbetet. Information
tére och l6pande under byggskedet édr ett maste for att fa acceptans och
torstaelse for arbetena. Information kan dven péverka till andra vigval
och siitt att resa. Informationen gar till exempel ut i GPSer och som
oppen data.

- oversiktligt s att det ér littare att 16pande forutse trafikstorningar pa grund
av vigarbeten.
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NYSTART

Harilera Starttillstdnd
Dt gasmia syaterret fivs 1

Mg Sumiting

Aok om Starkitstand

For att systemet ska fungera krévs att entreprendérerna fyller

i alla uppgifter noggrant.

Hantering av
starttillstand i Nystart 2

For att fa utfora arbeten pa mark som trafikkontoret
forvaltar kravs alltid starttillstand och en granskad och
paskriven trafikanordningsplan (ta-plan) innan arbete
far paborjas. Den har broschyren beskriver hur du
arbetar i Nystart 2.

Det finns tvé sorters starttillstind; unika och generella. Normalt krivs unika
starttillstand f6r alla arbeten. Ett starttillstand giller per gata men det kan dven
gilla per projekt nir projektet dr en geografiskt sammanhallen arbetsplats.

I Nystart 2 ska varje starttillstind revideras nir det sker férindringar i arbetet/
projektet. Den del av starttillstindsansokan som innehéller paverkansgrad och
ta-planer etcetera kallas situation (se sid 8). Vid forindringar i framkomlighet ska
en ny situation skapas och godkinnas av trafikkontoret. Nir arbetet/situationen

NYSTART

startas eller avslutas ska detta rapporteras, antingen via Nystart 2 eller via sms.
Information ska limnas till trafikkontorets planeringsledare for tillfilliga
trafikavstingningar si fort det blir kint att arbete i gata, vig eller spairomrade
planeras att utforas.

I Nystart 2 dr det mojligt att ligga in arbeten si fort man blir medveten om
dem. Tiden ir inte viktigt att precisera. Det gir att ligga in exempelvis ett
tidsspann mellan september och november 2017 dven om det ir ett arbete som
beriknas ta sex veckor. Denna férhandsinformation kan man sedan uppdatera
till starttillstindsansékan senast tva veckor innan arbetets start.

Unika starttillstand

De flesta arbeten fordrar unika starttillstind. Oavsett byggherre/entreprenér
s kriver alla arbeten som ir lingre dn tvd dagar (tre vid tjiltining) unika start-
tillstand. Det idr endast trafikkontorets och ledningsigarnas drift-/underhalls-
entreprendrer som kan avtala om generella starttillstind (se sid 6).

For starttillstind giller:
* Komplett ansékan (med granskad ta-plan bifogad) ska vara inlimnad i
Nystart 2 senast tvd veckor innan startdatum.

* Unik ta-plan ska anvindas.

* Arbetet ska delas in i olika situationer (se sidan 8) beroende pa trafik-
storning.

* Nir starttillstindet godkints, och arbetet ska paborjas, ska start meddelas
via sms eller i Nystart 2. Nir situationen ér avslutad ska stopp meddelas
via sms eller i Nystart 2 (se sidan 9).

For varje f6rindring i framkomligheten som uppstar under arbetets gang krivs
att man skapar en ny situation i Nystart 2. Enda undantaget frin den regeln
giller vildigt korta arbeten, exempelvis lastning och lossning av maskiner, som
har en storre trafikpaverkan dn vad situationen beskriver. Detta kriver inte

att man skapar en ny situation i det fall arbetet utférs under kortare tid max
15 minuter.

Den information som ligger i systemet gér ut till alla intressenter via Nystart 2,
trafikledningen, GPSer, med mera. Dirfor dr det viktigt att man skoter situa-
tionerna och rapporterar nir arbetet dr pagaende eller avslutat.
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Foérandringar i starttillstandet

Det ir viktigt att man ir ute i god tid med foérindringar i starttillstinden. Det
giller speciellt vid kompletteringar med nya situationer. Det finns ingenting
som hindrar att man ligger in en situation (med granskade ta-planer) sa fort
man ir medveten om att den kommer att uppsta, dven om det dr veckor innan
det blir aktuellt. Ansékan om forindringar i tidigare godkinda starttillstind ska
ske utan drdjsmil enligt rutiner f6r ansékan om starttillstand. Vid ansékan om
torandringar kan handliggningstiden om minst tva veckor kortas efter samrad/
dialog med planeringsledare for tillfilliga trafikavstingningar. Det ir viktigt att
vara ute 1 sd god tid att information till berérda kan ges pa korrekt siitt, s att
exempelvis Visttrafik och Rdddningstjinsten med flera fir kinnedom om
arbetet.

Generella starttillstand

Vid enklare och kortvariga dterkommande drift- eller underhallsarbeten kan
trafikkontorets planeringsledare for tillfilliga trafikavstingningar godkidnna
ett generellt starttillstind. Detta giller endast drift-/underhallsentreprendrer.
Ett generellt starttillstind giller for en avtalsperiod. Trafikkontorets planerings-
ledare for tillfilliga trafikavstingningar kan dterkalla godkinnandet med
omedelbar verkan om det missbrukas. Exempelvis om det generella starttill-
standet anvinds for arbeten som det inte dr avsett for.

Det generella starttillstindet innefattar tre delar:

* Drift- eller funktionsentreprendr som arbetar for trafikkontoret eller lednings-
dgare (med avtal med trafikkontoret) fir utféra korta drift- och underhalls-
arbeten, max tvd dagar (+en dag vid behov av tjiltining). Ni ska soka pa
vanligt sitt och har méjlighet att anvinda generell ta-plan.

* For kortare arbeten (max en arbetsdag) som inte utfors pé det trafikintensiva
vignitet dr det tillrickligt att gora en anmalan (se sidan 7) med generell ta-plan.

* Ett avtal om ett generellt starttillstind innebdr att man far utféra kortare
arbeten (max 15 minuter) utan att gora anmiilan eller anséka om starttill-
stand. Arbetet fir endast ha ringa trafikpéverkan. Exempel pa denna typ av
arbete kan vara att vinkla tillbaka ett vigmirke eller att besiktiga en brunn.
Det ir da extra viktigt att entreprendren i sitt arbetsmiljéarbete tillsammans
med trafikkontoret har gjort riskbedémningar och sett till att det dr mojligt
att utféra denna typ av arbeten pi ett sikert sitt, bade f6r den som utfor
arbetet och for alla typer av trafikanter. Det idr ocksi viktigt att till exempel
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tordonsutmirkning finns. Bade riskbedémningar och ta-planerna ska finnas
dokumenterade dven f6r denna typ av arbete.

Detta giller for generella starttillstind:
* Godkinns enligt avtal och kan dras in om det missbrukas.

* Generell eller unik ta-plan ska finnas.

Anmaélan

Det generella starttillstindet medger att entreprendren har mojlighet att gora
en anmilan istillet fr att ansoka om starttillstind. Anmilan giller endast
arbete under maximalt en arbetsdag (se definition sid 10) och endast nir arbetet
utfors utanfér det trafikintensiva vignitet. Det innebir att via funktionen i
Nystart 2 meddela var arbetet sker och att man bérjar arbeta. Fér ledningsigare
och deras entreprenérer maste starttillstinden kompletteras med aterrapporte-
ring och eventuellt ledningslige i Nystart 2.

Generellt starttillstind (med Anmiilan) kan dven anvindas vid akuta arbeten
tor den forsta arbetsdagen.

N&r Anmaélan maste omvandlas till unikt starttillstand

Entreprenéren ska snarast omvandla/komplettera Anmilan som giller akuta
arbeten eller Anmilan som anviints vid drift-/underhéllsarbeten till ett unikt
starttillstdind om arbetet varar mer dn en arbetsdag. Det gor man genom att
gd in i Nystart 2 och komplettera sitt starttillstind med nédvindiga uppgifter.
For att fa fortsiitta arbetet krivs att starttillstindet godkints av trafikkontoret.
Det ir viktigt med samrad/dialog med planeringsledare for tillfélliga trafik-
avstingningar.

Niir ett akut arbete eller drift-/underhallsarbete kriver mer in en dags arbete

finns det tvi scenarier:

1. I f6rsta hand giller att laga provisoriskt och fylla igen. Sedan liggs en
regelritt ansokan startillstand in i Nystart 2.

2. T undantagsfall, nir det inte fungerar med en provisorisk lagning, ska
planeringsledare for tillfilliga trafikanordningar kontaktas. Anmilan/
generellt starttillstind ska omvandlas till ett unikt starttillstind for trafik-
kontoret att hantera.

Om man pi forhand vet att detta inte kan foljas ska ett generellt starttillstind
(tva dagar) eller ett unikt starttillstind sokas.
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Om forutsittningarna dndras pi ett sitt som man inte kunde rikna med innan
arbetet paborjades, dr det viktigt att gi in i Nystart 2 och ans6ka om att
omvandla det generella starttillstindet till en ansokan om unikt starttillstand.
Detta sker exempelvis nir man vill f6rlinga arbetstiden eller ligga till en ny
situation. Detta far endast ske i undantagsfall.

Vad ir ett akut arbete?

* Ett arbete édr akut om situationen utgér en risk att viktiga samhillsfunktioner
sitts ur spel. Eller att det har intriffat ett fel som miste atgirdas pd grund
av att det kommer forsimra skadan/anliggningen ju lingre tid det far ligga
utan atgird.

* Ett arbete dr inte akut om det uppstér tidsbrist pd grund av bristande
planering.

* Ettarbete dr inte akut for att man lovat en kund en tjinst inom en viss tid.

* Ett arbete ir inte akut for att bestillaren vill utfora arbetet vid en viss
tidpunkt.

Planerade akuta arbeten kallas de lickor/kabelbrott eller andra skador som man
kinner till, men som ska lagas vid ett senare tillfille. Fér sidana arbeten ska en
plan upprittas som beskriver hur man ska hantera arbetet nir tiden ér inne f6r
att atgirda skadan. Uppritta girna ta-planer si att de finns granskade och
klara. Ta-planer dr giltiga i tre ménader och det dr mycket littare att uppdatera
en ta-plan med ny paskrift dn att uppritta nya nir tiden blir knapp.

Situation

Med en situation menas i forsta hand en f6rindring i framkomlighet. Detta
giller bade f6randring frin permanent lige och fran féregiende situation.
Den forsta situationen innehéller de grundliggande uppgifterna i starttill-
standet. Det gar alltsa inte att skapa ett starttillstind utan nigon situation efter-
som det dr i situationsdelen som datum, tid och ta-plan med mera anges. Nir
arbetet fortloper skapas nya situationer i Nystart 2 nir trafikstérningsgraden
torandras. Alltsd vid varje arbete och varje férindring i framkomligheten ska
en ny situation skapas i Nystart.

NYSTART

Exempel

Xgriv ska laga ett kabelfel pa en villagata. Jobbet tar tre dagar. Unikt starttill-
stand krivs. Situation nummer ett dr etablering och schakt. For aterstillningen
skapar ni en ny situation, férutom nir dterstillningen kan goras direkt efter att
schakten fylls och inom samma avstingning som ursprungliga arbetet. Nir
schakten ska plitas nattetid f6r att skapa full framkomlighet sa dr dven det en
situation.

Situation 1: 150504 — 150506 K1 07-16 = etablering och schakt
Situation 2: 150504 — 150506 K1 16-07 = platning nattetid
Situation 3: 150529 = Aterstﬁllning

Start- och stopprapportering fér unika
och generella starttillstand

Den som ansoker om starttillstind, oavsett om det giller ett unikt eller ett
generellt tillstdnd, ska alltid rapportera nir ett/en arbete/projekt/situation
startas respektive avslutas. Alltsd den tid som arbetet pagar och trafikanord-
ningar finns uppstillda. I kartan visas arbetets status.

Observera att arbetet anses vara pigiende si linge trafikanordningar finns
uppstillda, oberoende av om nigon ir pi plats eller ej.

Rapporteringen sker antingen via funktionen i Nystart 2 eller via sms. Informa-
tion om hur smset ska se ut, smskod och telefonnummer meddelas 1 samma
e-postmeddelande dir starttillstindet bifogas. Koden syns ocksa i systemet for
de som dr behériga.

Ovrig information i Nystart 2

I Nystart 2 ska ni éiven ligga in eventuella:

- Tidplaner

~ Oversikter

- Fore- och efterfoton (om ni ér dterrapporteringsskyldiga)
- Jourlistor

- Godkiinda Trafiknytt
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Definitioner Instruktion for Nystart 2

Arbetsdag (da det handlar om Anmiilan) — den tid som det pagir samman- Foérutom beskrivningen nedan finns sex instruktions-

hingande aktivt arbete, det vill siga di ta-material stir uppe och arbetslaget filmer som demonstrerar de olika momenten i

inte limnar platsen. Detta giller dock max 24 timmar frin starttillfillet. Nystart 2. Filmerna finns pé

http://nystart.trafikkontoret.goteborg.se/about

Om platsen medger det — nir generella ta-planer anvinds miste entreprendren
noga kontrollera att det 4r mojligt att anvinda ta-planen for den specifika .
platsen och den typ av arbete som ska genomfé6ras. Entreprenéren fir inte sjilv och kan ses pa dator, surfplatta och telefon.
anpassa en generell ta-plan efter andra forutsittningar. Om inte den generella
ta-planen fungerar som den ir ritad krivs en unik ta-plan.

Lagga till ny anvandare
Planeringsledare for tillfilliga trafikavstingningar — de pi trafikkontoret

som bland annat arbetar med att granska ta-planer och bevilja starttillstind. Logga in och ga till Mitt P —
Foretag.

# Mitt kento

.4

Sammanhillen arbetsplats — ett starttillstind giller per gata men det kan ot @
dven gilla per projekt nir projektet dr en geografiskt ssmmanhallen arbetsplats. 1 val upparagsgiva
Exempel pa en sammanhillen arbetsplats dr en cirkulation. Diremot kan < togga ut
byggnationen av en cirkulation kriva flera situationer beroende pa trafik-
paverkan.

B . . .. ~ Valj Lagg till anvandare en i
Ta-plan, trafikanordningsplan — ir en plan/ritning som anger hur trafik bit ner p3 sidan. Anvéndare @

anordningar/vigmirken ska placeras. Endast vighillaren, eller den som Lag i anvandare

vighallaren utser, far att placera ut trafikanordningar/vigmirken. En godkind
ta-plan ger entreprendrdelegation att placera ut trafikanordningar/vigmirken.
Ta-planen ir inte giltig forrin den lagts in i starttillstindsansékan i Nystart 2.

Valj en befintlig anvandare

eller 1dgg till Ny anvandare. Foretag

# Trafikkontoret / Andra uppgifter / & L#gg till anvéindare

Ny anvéndare @

Hitta person med namn: S8k

@ Fyll i samtliga uppgifter. @ Klicka pa Spara.

Mottagarkod

Lésenord @
Roll valj roll @ v
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Ansdkan om starttillstand

[ Hantera Starttillstdnd

@ G& till Hantera starttillstand.

Valj Ansékan om start- Hantera Starttillstind
ti"sténd. Det gamla systemet finns hér

Mina Starttillstind @

@ Fyll i samtliga uppgifter. e memm"L
*( : )Kﬂrbana ‘ Kérbana @ ‘("‘J
GC-bana \m\(rﬂ)
@ Valj Lagg till ny situation. = tnomride ——

v @ Lagg til
situation

@ Fyll i all information, inklusive o e
markera ut arbetet pa kartan restrikion «| 201509008 m o
och klicka sedan pé Lagg till tal : Standardarbetstid vk
och sedan Spara. . o (@ [
i : 1600 |© L
@ Skicka in. i _
péverkningsgrad v Th-planer Forebilder Dokument
Eller kI|cka i Forhangls- TA plan
information och valj Spara. i Vall TA plan...
Filnamn

Vanta pa att Beslut meddelas.

X =0

Starta och stoppa arbete

@ Ga till Hantera starttillstand.

NYSTART

[E Hantera Starttillstind

Ga vidare till Mina start-
tillstand.

Hantera Starttillstand
Det gamla systemet finns har

Mina Starttillstand @

Valj aktuellt tillstand, klicka
pa fliken Arbete.

Hjuviksvégen @
O karta Ansokan Beslut
0O pdf

@ Klicka pa Starta arbete.

Eller anvand pinkoden och
skicka sms for att starta
situationen.

Starttillstandsinformation

Situation 1
SMSPIN: 8454

Arbetstider: 07:00-16:00

o tartad Startad av
arbetet

Valj Stoppa arbetet néar
jobbet ar klart.

Starttillstand 30 Vaderilsgatan 33

Inkom: 2015-05-10 Q kart

Startid- 20150805 ara Ansdkan Besiut

Sluttia: 2015-08-20 O pdf |
Kommentar:

Starttillstandsinformation

Situation 1

SMSPIN: 5454 o Aug
Arbetstider: 07:00-16:00
Startad Startad av
{ 015-08-10 0908 Andreas Sar

2015-08-10 09:08  Andreas Sar
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Revidera starttillstand

@ Ga till Hantera starttillstand.

Hantera Starttillstnd

@ V&lj Mina starttillstand.

Hantera Starttillstand
Det gamla systemet finns har

Mina Starttillstind @

Klicka pa aktuell Ansékan
i ett redan upprattat start-
tillstand.

@ Andra information i ansdkan.

@ Spara i situationsvyn.

- Bz —

Anmalan

Det ar bara drifts- och funk-
tionsentreprendrer med avtal
som kan se och anvanda
Anmadlan-fliken uppe i hdgra
hoérnet. Klicka dar.

NYSTART

@ Valj det avtal du jobbar under.

Markera pa kartan var arbetet

@ ska goras. Om inte adressen
automatiskt kommer upp, sa
skriv in den.

Valj vilken typ av arbete ska
utforas.

Indikera vilken TA-plan du
ska arbeta efter.

Valj Byggherre kontakt. Och
entreprendr kontakt.

@ Skicka, sa ar det klart.

Adressen raknas ut nar forsia punkien satis
Starttid

2015-08-07 15711

Sluttid
2015-08-08 15:11
Typ av arbete

Belysning

TA-Plan

TK 10 pdf @

Byggherre
tst-A

Byggherre kontakt

Test 1 CHER - +46738-123456 @

| Entreprensr
Ledning AB

Entreprendr kontakt
Andreas Sar - +46707123456

Avtal o~ | Gata
[1st-a ( 2 ) v -
Adress % t
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Trafikkontoret

Box 2403, 403 16 Goéteborg .
Besdksadress: Képmansgatan 20 @ Goteborgs
Telefon: 031-365 00 00 Stad
E-post: trafikkontoret@trafikkontoret.goteborg.se

Slutord

www.goteborg.se




