o

Pind

Goteborgs
Stad

Exploateringsforvaltningens
rutin for arbetet med Mobility
management i byggskedet

Reglerande styrande dokument

» Rutin




Goteborgs Stads styrsystem

A
& i
o 0 &
G N
S 3 @
Ve > ¥
o & a®
& S
Q' (@
| Q &
Vara Qe“ R
utgangspunkter &
var
systematik

Styrande dokument

Férhallningssatt

Organisation och samordning

Roller och ansvar Vara

Utgangspunkterna for styrningen av Goteborgs
Stad &r lagar och forfattningar, den politiska
viljan och stadens invénare, brukare och kunder.
For att forverkliga utgdngspunkterna behovs
forutsattningar av olika slag. Stadens politiker
har mojlighet att genom styrande dokument
beskriva hur de vill realisera den politiska viljan.
Inom Goteborgs Stad géller de styrande
dokument som antas av kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. Darutover faststéller nimnder
och bolagsstyrelser egna styrande dokument for
sin egen verksamhet. Kommunfullméktiges
budget ar det Gvergripande och 6verordnade
styrande dokumentet for Goteborgs Stads
namnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande
dokument

Goteborgs Stads styrande dokument &r vara
forutséttningar for att vi ska gora rétt saker pa
ratt sétt. De anger vad ndmnder/styrelser och
forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska gora
det och hur det ska gdras. Styrande dokument ar
samlingsbegreppet for dessa dokument.

Stadens grundldggande principer sdsom
demokratisk grundsyn, principer om ménskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsétts i
praktisk verksamhet genom att de integreras i
stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av
och beslut om styrande dokument har en stor
betydelse for forverkligandet av dessa principer i
stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt
bade for organisationen och for invénare,
brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners
och andra intressenter vad som forvéntas av
forvaltningar och bolag. De styrande
dokumenten ligger till grund for att utkréva
ansvar ndr vi inte arbetar i enlighet med vad som
ar beslutat.

Styrande dokument

Kommunala foreskrifter

Riktade
styrande dokument

Normgivning
mot enskild

Planerande och reglerande
styrande dokument

Planerande
styrande dokument

Reglerande
styrande dokument

Exploateringsférvaltningens rutin fér arbetet med Mobility management i byggskedet

2 (18)



Dokumentnamn: Exploateringsférvaltningens rutin for arbetet med Mobility management i byggskedet

Beslutad av: Galler for: Diarienummer: Datum och paragraf for
Avdelningschef Projekt S6der Exploateringsforvaltningen beslutet:
[Nummer] 2023-03-02
Dokumentsort: Giltighetstid: Senast reviderad: Dokumentansvarig:
Rutin Tillsvidare 2024-04-24 Enhetschef trafik och
mobilitet/specialist
Bilagor:

In

nehall

L] L= o 14T o T 5
Syftetmed denna rutin..............oooiii 5
Vem omfattas av FULINEN ..........ueiiiiiiii e 5
= (o | 1 T P 5
Koppling till andra styrande dokument ... 5
F Y53 (= o 5
Stodjande dOKUMENT..........ooiiiiiiii 5

Exploateringsforvaltningens rutin for arbetet med Mobility management i

LYo To £ (=T o = 6
Vad ar Mobility management i byggskede?............oooiiiiiiiiiiiiiicce e, 6
Roller i arbetet med Mobility management (MM)...........coooeeiiiiiiiiiiii 6

Mobility management-specialist (MM-specialist)...........c.ccccoeviiiviiiiiiiiiennnen. 6
Mobility management-utférare (MM-utforare) ............cccovveveememeneemnnnnniiinnnnnns 6
Mobility management-koordinator (MM-koordinator) ..................eevvveiiiiennnnne. 6
Projektledare ... 7
Process 0Ch MOMENt ........cooiiiiieee e 7
Analys av behov och paverkan och Stéllningstagande...............cccovvvveveeee... 8
MM-utredning och Atgardsforslag............occeeueeveeeeeeeeeeeeeee e 8
Fordjupad behovsanalys ..........oooiiiiiiiii e 9
[€1=TgTe] aal o] =T aTo [T o] =T o TR 9
F o= e 5377 | R 10
Projektering och planering.............cooviiiiiiiiiiiiieee 10
()1 o] =T o [ SRR 11
Uppfoéljning och kunskapsaterforing.............uueeeiii i 11
Kontinuerlig OVEerlamNiNg ...........uuuuuiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeeees 12

Exploateringsférvaltningens rutin for arbetet med Mobility management i byggskedet

3(18)



AUYGAET ...ttt 12

Utformning och Utbud ..., 12
Information och Styrning/beteendepaverkan ..., 14
ProjeKtplanering .........oooeeviiiiiiiiiiii 14
Bilaga processbild ............oo e 16

Exploateringsférvaltningens rutin for arbetet med Mobility management i byggskedet

4 (18)



Inledning

Syftet med denna rutin

Denna rutin syftar till att visa hur Mobility management i byggskedet (MM i bygg) ska
anviandas i de olika faserna i exploateringsforvaltningens projektprocess, samt vem som
ar ansvarig.

Den nu gillande processen for MM 1 bygg har kartlagts, se Bilaga processbild, i syfte att
fortydliga processen for alla berdrda aktorer och visa vilka ingdende moment som ska
utforas i vilket projektskede.

Vem omfattas av rutinen

Denna rutin géller tillsvidare for exploateringsforvaltningen. Rutinen ar framst avsedd att
vara ett internt stdd till projektledare och handlaggare inom exploateringsférvaltningen
men kan dven anvidndas av externa aktdrer som exempelvis entreprendrer och konsulter.

Bakgrund

Koppling till andra styrande dokument

Styrande dokument Koppling till denna rutin

Goteborg 2035 — Trafikstrategi for en I trafikstrategin finns det utpekat att

nira storstad staden ska arbeta med Mobility
management i byggskedet

Avsteg

Mobility management-specialist kan medge avsteg fran kraven som aterfinns i rutinen for
arbetet med Mobility management i byggskedet.

Stodjande dokument

. Analys av behov och paverkan, mall
. Mobility managementutredning, mall
. Fordjupad behovsanalys, mall

. Genomforandeplan, mall
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Exploateringsforvaltningens
rutin for arbetet med Mobility
management i byggskedet

Goteborgs Stad dr i en fas av intensiva byggnationer. Staden fortdtas med bostéder,
kontor och besoksverksamheter samtidigt som omfattande infrastrukturprojekt
genomfors.

For att Goteborg ska fortsitta att vara en levande och attraktiv stad d&ven under byggtiden
kravs att byggnationer, trafikomlaggningar och avstdngningar planeras och genomfors
med hénsyn till de som bor, verkar och vistas i staden. Dessutom maéste atgérder vidtas
som hanterar och minskar de storningar som uppstér i samband med byggprojekten. Detta
gbrs genom MM i bygg.

Vad ar Mobility management i byggskede?

Goteborgs Stad definierar MM i bygg som en kombination av dels harda atgarder som
ska skapa forutsittningar for resenérer att resa med yteffektiva transportslag, dels mjuka
atgarder i syfte att paverka manniskors beteende.

For en nira storstad som Goteborg tillkommer dven aspekter forknippade med stadsmiljo
vilket handlar om att bibehalla attraktiva miljéer for ménniskor att vistas i och tillgodose
det lokala néringslivets behov under byggtiden. For atgdrderna anvinds kategorierna
Utformning och Utbud samt Styrning och Information. Staden har kompletterat med
ytterligare en kategori av atgirder som ror projektplanering, se vidare i kapitlet Atgirder.

Roller i arbetet med Mobility management (MM)

Mobility management-specialist (MM-specialist)
MM-specialist arbetar framst i tidiga skeden samt strategiskt med MM i bygg-fragor. |
projekteringen sker en 6verlamning till MM-koordinator samt MM -utforare.

Mobility management-utforare (MM-utforare)

MM -utforare ar ett samlingsnamn for att beskriva olika roller som planerar och utfor
MM-étgirder, exempelvis kommunikator, trafiksamordnare, trafikreglerare (TA) samt
projektledare for paverkansarbete. MM-utforaren deltar vanligen i projektet ifran
projekteringen och framaét.

Mobility management-koordinator (MM-koordinator)
MM-koordinator forekommer i vissa storre projekt. Koordinatorn ska folja projektet
genom flera skeden och ska senast finnas i projekteringen. Koordinatorn har en drivande
och samordnare roll inom projektet samt viss samordning mellan projekt.
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I mindre projekt kan de uppgifter som utfors av koordinatorn delas av deltagarna i
samordningsgruppen, vilket kraver tydlig ansvarsfordelning for att sdkerstélla att alla
moment genomfors.

Projektledare
Projektledaren ansvarar for projektets budget och har ddrmed éven 6vergripande ansvar
for resursséttning och beslut kring MM-atgérderna.

Process och moment

MM i bygg-processen omfattar ett antal olika moment som utfors pa ett likartat sitt i
stora och smé investeringsprojekt och exploateringsprojekt. En 6versikt av processen
visas i Tabell 1. I nedanstdende avsnitt forklaras vad de ingdende momenten innebér samt
hur ansvarsférdelningen ser ut.

Processens moment maste anpassas efter projektets omfattning. I stora projekt genomfors
vanligen samtliga moment, medan mindre projekt kan anvidnda en forenklad process.
Beslut om att anvénda sig av en forenklad process fattas av projektledare efter samrad
med MM-specialist i tidiga skeden och i samrad med MM-utforare i senare skeden. For
nedbruten process for olika projekttyper, se Bilaga processbild.

Tabell 1 Oversiktlig process for MM i bygg genom projektstegen

Projektsteg Arbetsmoment
AVS Analys av behov och paverkan
GFS Analys av behov och paverkan (uppdatering)

Stillningstagande for MM-utredning
MM-utredning

Stillningstagande for fordjupad behovsanalys

Fordjupad behovsanalys

Genomforandeplan

Projektering Analys av behov och paverkan (uppdatering)

Genomforandeplan (uppdatering), inklusive:
atgérdsval
projektering/planering

Atgirdsforslag (I investeringsprojekt och
exploateringsprojekt/mindre investeringsprojekt och
exploateringsprojekt om ingen MM-utredning
gjorts)

Bygg Analys av behov och paverkan (uppdatering)

Genomfoérandeplan (uppdatering), inklusive
projektering och planering (vid behov)
Utférande

Uppf6ljning Uppf6ljning och erfarenhetsdokumentation

Utvérderin
V[ g
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Analys av behov och paverkan och Stallningstagande

Analys av behov och pdverkan &r en systematisk men dvergripande inventering och
analys av hur den planerade byggnationen paverkar olika intressenter och vilka behov
intressenterna har kring framkomlighet, tillgénglighet och kommunikationsinsatser under
byggtiden. Det kan exempelvis rora sig om forskolor, hotell, handelsetableringar eller
nirliggande byggprojekt. En Analys av behov och péverkan 4r en obligatorisk handling i
samtliga projekt. Mall for Analysen av behov och péverkan ska anvindas. Kontakt med
MM-specialist ska tas i samband med att arbetet med analysen paborjas. For
kontaktuppgifter se TH kap 1C Kompetens "Mobility management i byggskedet”.

Analysen ska vara ett levande dokument som ska f6lja projektet genom alla skeden ifrn
atgirdsvalsstudie (AVS) till byggnation.

Analysen ger ett planeringsunderlag for kommunikationsplanen och arbetet med
trafikforslaget, vilket ska ge svar pd om det krivs en MM-utredning eller inte.

Den avslutande delen av Analys av behov och paverkan ér ett stdllningstagande kring
behovet av en MM-utredning alternativt fordjupade behovsanalyser. Stillningstagandet
gors av projektledare i samrad med MM-specialist.

Analys av behov och péaverkan ska tas fram med stottning av MM-specialist samt alltid
kvalitetsgranskas av MM-specialist innan leverans till respektive forvaltnings
projektverktyg.

Ansvarsférdelning:

e Projektledare ansvarar for att analysen initieras samt for att tilldela resurser och
ange tidplan.

e Projektledaren ansvarar for att kontakt med MM-specialist upprittas.

e Inom tids- och budgetramen ansvarar MM-specialisten for framdrift,
kvalitetskrav, stottning i sakfragor samt granskning av analysen.

e Informationsinsamling genomfors vanligen av konsult under dialog med MM-
specialist.

MM-utredning och Atgardsférslag

En MM-utredning syftar till att planera atgirder och kommunikationsinsatser for att

minska storningar som uppstar under byggtiden for trafikanter, verksamheter och boende.

Dessutom ska dtgirderna styra mot de dvergripande malséttningarna for trafikens
utveckling i staden.

Utredningen ska genomforas tidigt i projektet, i stora projekt gors den i
genomforandestudien (GFS:en), i mindre projekt i projekteringsfasen.

MM-utredningen ska innehélla beskrivning och analys av nuldget (berérda
malgrupper/verksamheter, trafik och infrastruktur, tillgénglighet, gods etc), mal
(inklusive hur mycket fordonstrafiken behdver minska) och mitmetoder samt atgérder.
Dessutom bor uppfoljning och utvarderingsinsatser inkluderas. Mall for MM-utredning
ska anvindas.
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Behovet av en MM-utredning avgors efter utford Analys av behov och paverkan i
genomforandestudien (GFS:en) eller projekteringen. Aven om analysen visar att det inte
krdvs en MM-utredning, kan det behdva genomforas atgéarder for att hantera stérningar.
Da utformas ett paket med drgdrdsforsiag direkt ifran underlaget i Analys av behov och
paverkan.

Ansvarsférdelning:

e Projektledaren dr ansvarig for att MM-utredningen/atgirdsforslagen tas fram.
Projektledaren ska ha kontinuerlig dialog med de som genomfor arbetet.

e MDM-specialist ska kontinuerligt stotta arbetet med utredningen/atgardsforslagen.
MM-specialist ska dven granska och godkinna utredningen.

e [ de fall en gron transportplan finns bor dialog ske med representanter for den.

e Arbetet genomfors av konsult.

Fordjupad behovsanalys

En fordjupad behovsanalys gors om en MM-utredning inte &r aktuell men paverkan pa en
eller flera intressenter dr sé pass stort att pAverkansomradet behover analyseras pé ett
djupare plan dn vad som gors i en Analys av behov och paverkan.

Analysen ska genomforas tidigt i projektet, i stora projekt gors den i
genomforandestudien (GFS:en), i mindre projekt i projekteringsfasen.

Analysen ska innehélla beskrivning av nuldget, kritiska moment och platser, intressenters
behov (exempelvis fotgdngare) samt atgiardsforslag. Mall for fordjupad behovsanalys ska
anvéndas.

Behovet av en fordjupad behovsanalys avgors efter utford Analys av behov och paverkan
i genomforandestudien (GFS:en) eller projekteringen.

Ansvarsférdelning:

e Projektledaren dr ansvarig for att den Fordjupade behovsanalysen tas fram.
Projektledaren ska ha kontinuerlig dialog med de som genomfor arbetet.

o MM-specialist ska kontinuerligt stotta arbetet med analysen. MM-specialist ska
dven granska och godkénna analysen.

e [ de fall en gron transportplan finns bor dialog ske med representanter for den.

e Arbetet genomfors av konsult.

Genomfdrandeplan

Genomforandeplanen ér en vidareutveckling och nedbrytning av MM-utredningen,
fordjupade behovsanalysen eller atgérdsforslagen. Foreslagna atgirder ska utvecklas i
storre detalj, exempelvis genom att tidsittas, kostnadsuppskattas och effektbedomas. En
genomforandeplan ér en obligatorisk handling i stora projekt samt i mellanstora projekt
av komplex karaktér. Planen kan bland annat omfatta planering av framkomlighet for
fotgéngare och cyklister samt sékerstdlla utrymme for samtliga trafikslag vid planeringen
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av utbyggnadsordning. Omfattningen behdver anpassas efter projektets storlek och
komplexitet. Mall for genomforandeplan ska anvindas.

Genomforandeplanen ska ligga till grund for den 16pande bevakningen av MM-fragor i
fortsatta projektsteg. Planen ska uppdateras i varje projektskede och bli mer detaljerad
parallellt med Gvriga projektets planering.

Ansvarsférdelning:

e Ansvaret for att MM-frdgorna drivs, planeras och bevakas bérs av projektet eller
MM-koordinator.

e  MM-specialist stottar med sakkunskap och bor vara involverad som expert under
hela processen. Genomforandeplanen tas fram av konsult med stéttning av MM-
specialist, MM-koordinator och MM-utf6rare.

e Om det inte finns en MM-koordinator i projektet finns det ingen utpekad roll som
sammanstiller planerade och projekterade atgarder i en uppdaterad
genomforandeplanering. Ansvaret maste da fordelas 6ver hela
samordningsgruppen.

Atgérdsval

Dé atgirderna ar vidareutvecklade ska ett antal dtgirder viljas ut som beddoms vara
lampligast for projektets unika forutséttningar.

Atgiirdsvalet utgar till stor del ifran genomforandeplanen. I samband med atgirdsval ska
dven ansvarig aktor for respektive atgird utses och dokumenteras.

I takt med att genomforandeplanen uppdateras och far 6kande detaljeringsniva kan
atgirdsvalet behdva upprepas.

Ansvarsférdelning:

e Projektledaren ansvarar for att atgérdsvalet gors. Valet gors av projektledare med
stod av MM-specialist och MM-utférare samt MM-koordinator om sédan finns i
projektet.

Projektering och planering

Vid storre projekt behover MM-atgéarderna projekteras, vilket sker i projekterings- samt
byggfasen av projektet. Atgirder som behover projekteras kan vara exempelvis
omledningar, tillfélliga gdng- och cykelbanor eller tillfalliga hallplatsligen. I momentet
ingér dven planering av kommunikations- och paverkansinsatser.

I samband med projekteringen kan det ocksa krévas utbildning av entreprenérerna i MM-
fragor, vilket utfors av MM-utférare eller MM-koordinator.

Om en MM-koordinator finns i projektet ska utforarna rapportera till koordinatorn som
skoter den Overgripande sammanstillningen. Om ingen koordinator finns i projektet
saknas funktion for 6vergripande sammanstéllning. I mindre projekt kan MM-utforare,
projektledare eller annan roll fylla funktionen.
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Ansvarsférdelning

e Respektive MM-utforare ansvarar for projektering av sina insatser samt planering
av uppfoljningsinsatser.

Utforande

Under byggfasen ska MM-atgéirderna verkstéllas och utforas. Det praktiska utférandet av
fysiska MM-étgirder inom eller i ndrheten av byggnationsomradet genomfors vanligen av
entreprendren. MM-utférare genomfor kommunikations- och beteendepaverkande
insatser samt deltar i kravstéllning i samband med upphandlingen av dessa.

Under utférandeskedet ska regelbundna mobilitetsmdten hallas. Deltagare ar
entreprendrer samt interna funktioner inom Staden. Mobilitetsmdtena ska hantera
forandringar i tidplan, status, uppfoljning av efterlevnad etc.

Utforandet sker 16pande under hela byggnationsfasen.

Ansvarsférdelning

e Projektledare &r ytterst ansvarig for att beslutade MM-atgérder genomfors.

e Om projektet har en MM-koordinator ansvarar hen for att kalla till och leda
mobilitetsmoten. Om projektet inte har nagon koordinator ska uppgiften fordelas
pa annan/andra deltagare i samordningsgruppen.

Uppfoljning och kunskapsaterforing

Utfallet av utforda dtgérder ska kontinuerligt foljas upp och utvérderas, vilket ska ske
bade under pagdende samt efter avslutad byggnation. Det kan bland annat handla om att
utvardera upplevelsen hos paverkade verksamheter och deras besokare, att méta restider
genom arbetsomradet for olika trafikslag eller genomfora tillgdnglighetsvandringar inom
och omkring arbetsomradet. En uppfdljningsplan med utpekad ansvarig for varje atgard
ska ha utformats antingen som ett steg i MM-utredningen eller i genomforandeplanen.

Lopande under de olika projektskedena samt efter avslutat projekt ska erfarenheter
dokumenteras och goras tillgdngliga for andra projekt. Genom att systematiskt samla
genomforda MM-atgirder, kostnader och uppmatta effekter skapas en erfarenhetsbank
som andra projekt kan utga ifran vid genomforandeplanering och atgérdsval.

Ansvarsférdelning

e Varje MM-utfGrare dr ansvarig for att utvirdera sina atgérder.

e Om projektet har en MM-koordinator ansvarar hen for den dvergripande
uppfoljningen. Om det saknas koordinator ska projektet sjdlva genomfora
uppfoljningen och sammanstilla observerade effekter. Uppfoljning ska alltid
aterrapporteras till MM-specialist.

e MM-specialist 4r ansvarig for att initiera och utviardera uppfoljningen.
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Kontinuerlig overlamning

Vid overldmning till en ny eller fordndrad projektorganisation mellan projektstegen, ifran
genomforandestudien (GFS:en) till projekteringen respektive mellan projekteringen och
byggnationen, krivs kunskapsoverforing av MM-fragor.

Ansvarig for 6verforingen ér projektledare (6verlimnande och Gvertagande) samt MM-
specialist som stdttar i sakfragor. I de fall projektet har en MM-koordinator &r hen
ansvarig for att frigan bevakas 14ngsiktigt och mellan projektstegen.

Analys av behov och péverkan ska uppdateras tidigt i varje ny projektfas, vilket utgoér en
viktig del av aterkopplingen. Det krdvs dock ytterligare insatser for att sikerstilla att
resultat och slutsatser ifran tidigare utférda moment verfors och forankras in i den nya
organisationen i samband med fordndringar i projektbemanningen.

Atgarder

I samband med viagarbeten och byggprojekt uppstér ett tillfélle att pdverka manniskors
vanor. Nir stérningar uppkommer och framkomligheten med ordinarie fardslag paverkas
negativt dr det sérskilt effektivt att arbeta med beteendepaverkan i syfte att skapa nya
resvanor. MM-atgarder ska gora att det ar mer attraktivt att ga, cykla eller resa kollektivt
dn att ta bilen. MM i bygg ska dock inte enbart anvindas for att underlitta under
byggtiden utan bor dven vara ett verktyg for att skapa kvarvarande forédndring och bidra
till uppfyllandet av trafikstrategin efter projektets fardigstédllande.

For atgiarderna anvénds kategorierna Utformning och Utbud samt Styrning och
Information. Staden har kompletterat med ytterligare en kategori av atgérder som ror
projektplanering for att hantera atgirder som &r av projektdvergripande slag.

Utformning och Utbud

For att lyckas med att paverka ménniskors beteende maste det forst vara mojligt for att
resa héllbart, vilket hanteras inom Utformning och Utbud. Atgirder inom denna kategori
skapar forutsattningar for trafikanter att vélja héllbara transportmedel samt minskar
storningar for 6vriga mélgrupper.

Forbi eller genom en byggarbetsplats méste det finnas sékra, framkomliga och
tillgdngliga vagar for de som ska passera. Om utrymmet ar begréansat ska en prioritering
ske enligt trafikstrategin, det vill sdga gang, cykel och kollektivtrafik ska prioriteras
framfor biltrafik. [ samband med byggnationer ska &ven néringslivets transporter
prioriteras hogt.

Fotgédngare och cyklister

Fotgingare och cyklister ar tva skilda trafikslag med olika behov och forutsittningar och
deras olikheter ska inkluderas i planeringen. I flera avseenden sammanfaller dock deras
behov. Béda trafikslagen ska ha ett sammanhéngande védgnit forbi och genom
byggomradet, sé néra ordinarie standard som mgjligt. Utformningen ska anpassas efter de
olika malgrupper som kommer att anvdnda omledningen. Den fysiska utformningen ska
bland annat motverka nivéskillnader, hinder, 16st underlag och skymd sikt.
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For fotgangare dr genhet mycket viktigt. Fotgdngare dr ocksa en mycket heterogen grupp
och vid planering for gangtrafik maste hinsyn tas till funktionsvarierade,
barnvagnar/rullator och barn.

For cyklister ar det viktigt att kunna cykla hela vigen och inte tvingas kliva av cykeln och
leda. Cyklister &r kénsliga for hojdskillnader.

Exempel pé atgérder for fotgéingare och cyklister ar:

e Minimibredd for gdng- och cykeltrafik
e Separering mellan trafikslagen

e Utokad cykelparkering

e Prioritet i korsningar

Kollektivtrafik

For de som inte har mojlighet att ga eller cykla ska kollektivtrafiken erbjuda god
framkomlighet och hog pélitlighet. Det kan exempelvis dstadkommas genom:

e Separerade korfalt

e Ersittningstrafik vid sparavstingningar
e Extrainsatta avgangar

o Tillfélliga héllplatser

Néringslivets transporter

Naringslivets transporter ska ges mojlighet att angora till malpunkter inom och nira
byggomradet. Om byggnationen beror de prioriterade vignéten ska dven transittrafik och
langvéga godstransporter hanteras. Naringslivets transporter kraver att omledningar ar
dimensionerade for storre fordon med avseende pa bland annat bérighet, bredd och fri
hojd. Det ar ocksa viktigt med tidig information for att hinna planera logistiska
anpassningar.

Orienterbarhet

Samtliga som ror sig i och omkring omradet behdver hog orienterbarhet. Orienterbarhet
innebdr att det ska vara latt att hitta in, ut och genom omradet, det ska ga att forsta vilket
véigval som ska goras beroende pd malpunkt. Olika grupper har olika krav pa
orienterbarhet. Exempel pa atgirder ar:

e Vigvisning via skyltar

e Orienteringstavlor

e Firgmarkeringar i vigbanan

e Personliga informatorer/lotsar

Tjénster till verksamheter

Vissa verksambheter riskerar att drabbas extra mycket av storningar vid ett arbetsomrade.
Det kan exempelvis vara butiker som far sin entré skymd bakom byssjor, uteserveringar
som inte gar att utnyttja pa grund av buller eller ett minskat kundunderlag pa grund av
omledningar av fotgéngare. Den negativa paverkan for verksamheten kan minskas genom
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att exempelvis anordna sérskild vagvisning for kunder och skyltning med butikens logga
langs byggplank. I vissa unika situationer kan individuellt anpassade tjanster forekomma,
exempelvis fonsterputs och sérskild renhallning framfor entréer.

Information och Styrning/beteendepaverkan

Inom kategorin Information och Styrning/beteendepéverkan samlas atgédrder som syftar
till att skapa kdnnedom om péagéende och kommande stérningar f6r bade boende,
verksamma och trafikanter. Atgirderna kan ocksa skapa incitament for trafikanterna att
vilja mer yteffektiva transportmedel och syfta till att paverka attityderna till fordndrade
resvanor.

Information

Information ska ges i god tid innan storningar och kontinuerligt i takt med forédndrade
forutsittningar. For trafikanter dr det alltid relevant att kénna till forldngda restider,
avsparrningar och forandrade kollektivtrafikturer etc. men det dr ocksa vara viktigt att
kénna till férdndringar som péverkar trafiksékerheten sisom separering mellan trafikslag
och hénvisningar till blandtrafik. Fér boende och verksamma i omrédet &r paverkan kring
tillgéngligheten till fastigheten och férdndringar i parkeringsutbud viktig information,
men dven planerade buller- och vibrationsstérningar ska annonseras i god tid.

Informationen ska anpassas efter de olika malgruppernas behov och ges via olika kanaler
sdsom sociala medier, reseplanerare, dagstidningar, lokalradio, Trafik Goteborg och
affischer.

Utover information kan det ocksé krdvas dialog med hushall, arbetsplatser och
verksamheter i omradet. Genom att skapa mojlighet for berdrda att inkomma med
synpunkter kan vissa storningar mildras eller undvikas.

Styrning/beteendepaverkan

Styrning och beteendepaverkan syftar till allra storsta delen till att fa fler att vélja
yteffektiva fardmedel vilket minskar tringseln och 6kar framkomligheten i hela
trafiksystemet for samtliga trafikslag, forutsatt att 6kade ytansprék for cyklister och
fotgéngare tillgodoses. Exempel pé atgirder ar:

e Prova pa-kort till kollektivtrafiken
e Beteendepéverkan riktad mot skolor och arbetsplatser som berdrs av storningen
e Cykelkampanjer liknande utlaning av el-cyklar, Vintercyklist, Buss o Hoj etc.

Projektplanering

Utover atgédrder som beskrivits ovan, krévs ocksé projektdvergripande atgérder for att
sikerstilla att MM 1 bygg-aktiviteter genomfors framgangsrikt.

MM-atgiarderna maste planeras i tidiga projektskeden. Enlig processen som beskrivits i
tidigare kapitel ska en inledande Analys av Behov och paverkan géras i AVS:en. 1
praktiken dr det dock vanligt att MM 1 bygg kommer in langt senare i projektet, varpé det
ar betydligt svarare att astadkomma effektiva atgarder. Genom att folja den angivna
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processen och planera for MM 1 bygg tidigt i projektet 6kar sannolikheten att
storningarna halls till ett minimum.

Genomforandet av MM-atgérder kraver hog kompetens hos utférande entreprenor.
Byggpersonalen méste ha kunskap om vad som paverkar framkomlighet, sédkerhet och
orienterbarhet for fotgingare och cyklister och hur 6vriga malgrupper berdrs av
storningar under byggnationen for att kunna genomfora atgérderna enligt plan och med
avsedd effekt. Kompetenshojande utbildningar av entreprendren, alternativt krav pa
verifierbar kompetens i upphandlingsskedet dr en lamplig atgard.
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MM i byggi Stora projekt

Projektsteg

Arbetsmoment

Ansvarsfordeining

Bilaga processbild

Anginsande moment

Avs

Analys av behov och paverkan

Frojektledare: Ansvarig for initiering, tillsdttning av kensult och beslut
MM-zpedializt: Initiering och framdrift, stéttning i sakfrégor samt granskning
Konsult: InformationsinhSmtning och analys

GFS

Analys av behov och paverkan (uppdatering)

Projektledare: Ansvarig far initiering och framdrift
MM-specialist: Framdrift, stotming i sakfrigor sam: gransking
Konsult: Uppdaterar underlag och analys

Stdllningstagande for MM-utredning

Proj; e och MM - ialist, med
medverkande konsult
MM-zpec initierar mote

av MM-utfrare och

MM-utredning

Projektledare: Ansvarig for beslut

MM-spedalist: Initiering och framdrift, lGpande stBttning i sakfragor,
granskning och godkdnnande

Konsult: Genomfor utredningen

agande for jup

Projektledare och MM-specdialist, med stottning av MM-utforare och
medverkande konsult
MM-spec initierar mate

Fordjupad behovsanalys

Projektledare: Ansvarig for beslut
MM-specialist: Initiering och framdrift, lBpande stéttningi sakfragor,
granskning och godkdnnande

Konsult: Geno utredningen

Genomfarandeplanering

Projektledare/ MM-koordinator: Ansvarig for initiering och genomférande
MM-specialist: Lspande bevakning och std av sakfrigor. Sakerstilla
att kostnader for MM-delar inkluderas i projektets totalkalkyl och att
eventuellt behov av MM-koordinator resurssatts.

MM-utfGrare: Deltar i utveckling av sina Stgdrder

Kemmunikaticnzplan
Ev trafikforingsprinciper

2o <

Aterknppling

o C

At!knppling

C

Griin transportplans startlage vid awslut av MMibyeg | projektet

Trafikstrategin

Praojektering

Analys av behov och paverkan (uppdatering)

som ovan

Genomfarandeplan (uppdatering), inklusive:
tgirdsval
projekre ning/planering

Frojektledzre/ MM-koordinator: Ansvarig for initiering, genomidrande och
sammanstilining

MM-specialist: Lspande bevakning och
till utforare

MM-utfGrare: Deltar i planering och utveckling av sina dtgamer, stttningi
sakfrigor gdllande MM-Stgirder, trafik under byggtid, nudging
kemmunikation

av sakfrigor, GverlEmning

Konsult/! & /ansvarig i projekteringsarbetet

TrafikfGringsprinciper (om ej i GFSen)

Analys av behov och paverkan (uppdatering)

somovan

Genomfarandeplan [uppdatering), inklusive
iektering och [wid behou)

somovan

Utfgrande

»

Projektledare: Ansvarig far initiering och framdrift
MM-koordinator: sammankallande mobilitetsméten
MM-utfGrare: stittning i sakfragor, genomfar StgSrder
Konsult/entreprendr: Genomfar AtgSrder

Framtagande och godkinnands av TA-planer

Uppfaljning

L jning och erfar arion

MM-specialist: Ansvarig fr initiering och framdrift
PL/MM-koordinator/MM-utfGrare: ansvarig for genomfarandet och

stion av erfarenheter. Rapporterar till MM-spedalist/ MM-
koordinator.

Utvirdering

MM-specialist: Ansvarig f5r initisring och genomfarands
PL/MM-koordinater/MM-utfGrare: Rapporterar till MM-spedalist/M M-

koordinator.
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P

Aterkoppling

«

p

Aterkoppling

PAN

Aterkoppling

C

Gron transportplans startlage vid avslut av MMibygg i projektet (om det finns)

Trafikstrategin

MM i bygg i investeringsprojekt/exploateringsprojekt

Projektsteg

Arbetsmoment

Ansvarsfordelning

Angrinsande moment

Detaljplan Analys av behov och paverkan Projektledare: Ansvarig for initiering, tillséttning av konsult och beslut
MM -specialist: Initiering och framdrift, stottning i sakfragor samt granskning
Konsult: Informationsinhamtning och analys
Projektledare: Ansvarig for initiering och framdrift
Analys av behov och paverkan (uppdatering) MM-specialist: Framdrift, stottning i sakfragor samt gransking
Konsult: Uppdaterar underlag och analys
Projektledare och MM-specialist, med stottning av MM-utférare och
de fér MM-utredning (flyttas till Projektering om ingen GFS gors) medverkande konsult
MM-spec initierar mote
Projektledare: Ansvarig for beslut
N ) N . . . " MM-specialist: Initiering och framdrift, I6pande stéttning i sakfragor,
MM-utredning (vid behov) (flyttas till Projektering om ingen GFS gors
s ) (v iektering om ingen GFS gors) granskning och godkinnande
Konsult: Genomfér utredningen
GFs Projektledare och MM-specialist, med stéttning av MM-utforare och K°m;f“;?'!‘a"°“f”'_”"
de for fordjupad beh Iy medverkande konsult Ev trafikféringsprinciper
MM-spec initierar mote
Projektledare: Ansvarig for beslut
MM-specialist: Initiering och framdrift, I6pande stottning i sakfragor,
Fordjupad behovsanalys P . " 8 P e 8
granskning och godkdnnande
Konsult: Genomfér utredningen
Projektledare/MM-koordinator: Ansvarig for initiering och genomférande
MM-specialist: Lpande bevakning och stéttning av sakfragor. Sakerstilla
Genomforandeplan att kostnader fér MM-delar inkluderas i projektets totalkalkyl och att
eventuellt behov av MM-koordinator resurssétts.
MM-utforare: Deltar i utveckling av sina atgérder
Analys av behov och péverkan (uppdatering) som ovan
Atgirdsforslag (om ingen MM-utredning) Projektledare: Ansvarig for initiering och framdrift
MM-specialist: stod i sakfragor
Konsult: de av atgardsforslag
Projektledare/MM-koordinator: Ansvarig fér initiering, genomférande och o o B
A . Trafikfringsprinciper (om ej i GFS:en)
Projektering sammanstalining
) N MM-specialist: Lopande bevakning och stéttning av sakfragor, éverlamning
eoindoval ek till utforare
g. ) " MM-utférare: Deltar i planering och utveckling av sina atgarder, stottning i
projektering/planering . " P N N
sakfragor géllande MM-atgérder, trafik under byggtid, nudging,
kommunikation
Konsult/ igi 6r projekteringsarbetet
Analys av behov och péverkan (uppdatering) som ovan
Genomforandeplan (uppdatering), inklusive
N N N som ovan
projektering och planering (vid behov) r\
Bygg U Projektledare: Ansvarig for initiering och framdrift Framtagande och godkdnnande av TA-planer
Utforande MM inator: itetsmd
MM-utférare: stottning i sakfragor, genomfér atgarder
Konsult/entreprenér: Genomfor atgarder
MM-specialist: Ansvarig fér initiering och framdrift
L . PL/MM-koordinator/MM-utférare: ansvarig for genomférandet och
L och erfar ion

dokumentation av erfarenheter. Rapporterar till MM-specialist/MM-
koordinator.

Utvérdering

MM-specialist: Ansvarig for initiering och utférande
PL/MM-koordinator/MM-utférare: Rapporterar till MM-specialist/MM-
koordinator.
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MM i bygg i mindre investeringsprojekt/exploateringsprojekt

Projektsteg

Arbetsmoment

Ansvarsfordelning

Angrinsande moment

Detaljplan

Trafikstrategin

Ml

Analys av behov och paverkan

Projektledare: Ansvarig for initiering, tillz8ttning av konsult och beslut
MM-specialist/M M-koordinator: Initiering och framdrift, stottning i
sakfrégor samt gr i ing med intilli projekt [oklar
ansvarsférdelning). Askande av medel far MM-3tgarder samt eventuell M M-
koordinator.

Konsult: Informationsinh@mtning och analys

Projektering

Analys av behov och paverkan (uppdatering)

Projektledare: Ansvarig for initiering och framdrift
MM-specialist: Framdrift, stéttming i sakfrSgor samt gransking
Konsult: Uppdaterar underlag och analys

Stdllningstagande far MM-utredning

Projektledare och MM-specialist, med stottning av MM-utfarare och
medverkande konsult
MM-zpec initierar mote

MM-utredning [vid behov)

Projektledare: Ansvarig for beslut

MM-zpecialist: Initiering och framdrift, I6pande stéttning i sakfragor,
granskning och godkannande

Konsult: Genomfar utredningen

azande for fordjup ¥

Projektledare och MM-specialist, med stottning av MM-utfarare och
medverkande konsult
MM-zpec initierar mote

Fardjupad behovsanalys [vid behov)

Projektledare: Ansvarig for beslut

MM-zpecialist: Initiering och framdrift, I6pande stéttning i sakfragor,
granskning och godkannande

Konsult: Genomfar utredningen

Atgardsfarslag [mindre &tgdrder, om ingen MM-utredning/

Projektledare: Ansvarig for initiering och framdrift
MM-specialist/MM-utférare: stéd i sakfragor
Konsult: Framtagande av 3tgs slag/| ande MM-utredning

Genomfarandeplan [uppdatering), inklusive:
drgirdsval
projektenng/planering

Projektledare/ MM-koordinator: Ansvarig far initiering, genomférande och
=ammanstilining

MM-specialist: Lopande bevakning och stéttning av sakfragor, Gverlimning
till utforare

MM-utfarare: Deltar i planering och utveckling av sina Stgarer, stottning i
sakfrégor gallande MM-Stgarder, trafik under bygstid, nudging,
kommunikation

Konsult/| &/ansvarigi or projekteringsarbetet

Kommunikationsplan
Trafikforingsprinciper

Analys av behov och paverkan (uppdatering)

som ovan

Genomfarandeplan [uppdatering), inklusive
jektering och ing {vid Behov]

som ovan

Utfgrande

@

Projektledare: Ansvarig for initiering och framdrift
MM-koordinator: sammankallande mobilitetsmaten
MM-utfGrare: stittning i sakfrigor, genomfar Stgarder
Konsult/entreprendr: Genomfar Stgarder

Framtagande och godkEnnande av TA-planer

T

o PR

Uppfaljning

L jning och erfar ation

MM-zpecialist: Ansvarig for initiering och framdrift
PL/MM-koordinator/MM-utfGrare: ansvarig far genomférandet och
dokumentation av erfarenheter. Rapporterar till MM-specialist/MM-
koordinator.

UtvErdering

MM-zpecialist: Ansvarig for initiering och utfarande
PL/MM-koordinator/MM-utfGrare: Rapporterar till MM-specialist/M M-

koordinator.
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